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鹿児島市総合案内コールセンター

広報紙「かごしま市民のひろば」
●月に1回、市内の全世帯にお届けしています。

インターネットでもご覧になれます

鹿児島市
広報デジタルアーカイブ

http://kagoshima-hiroba.jp/

サンサンコールかごしま

「サンサンコールかごしま」は、市役所での手続き、イベント情報、施設案内などへの
簡易なお問い合わせにお答えします。
※詳細なお問い合わせなどの際には所管課への転送やおかけ直しをお願いする場合があります。

外国人の方から電話を受けたとき、多言語通訳センターの通訳者を間にはさむ3者通話により

7か国語(英語、中国語、韓国語、ポルトガル語、スペイン語、タイ語、ベトナム語)に対応しています。
※言語によって対応時間は異なります。

こく ご   えい ご    ちゅうごくご  かんこく ご     ぽ  る  と  が る  ご     す ぺ い  ん ご     た い   ご    べ と  な む ご        たいおう

鹿児島市のホームページにある入力フォームをご利用ください。
http://www.city.kagoshima.lg.jp/33call/form.html

◀ 入力フォーム

099‐808‐3333
は      れ      は         さんさん・サンサンコール

●年中無休（午前8時～午後9時）

099‐808‐2525
は      れ      は            に     こ    に     こ

●24時間受信

鹿児島市ホームページ 市 LINE公式
アカウントhttp://www.city.kagoshima.lg.jp/ 

鹿児島市 検 索

令和4年7月発行  鹿児島市広報課
※本誌記事・写真・イラスト等の無断転写を禁じます。

電 話：099‐216‐1133　FAX：099‐216‐1134
メール：kouhou@city.kagoshima.lg.jp

手 続 き や イベ ント 情 報 な ど は …

電 話

FAX

スマートフォン向けアプリ
「マチイロ」

K A G O S H I M A C I T Y G U I D E

●

戸
籍
や
住
所
の
登
録
、
証
明
な
ど

●

ご
み
の
出
し
方
が
わ
か
ら
な
い

●

子
育
て
で
悩
ん
で
い
ま
す…

●

予
防
接
種
や
健
診
は

ど
こ
に
い
け
ば
い
い
？

●

高
齢
者
の
生
活
や

介
護
に
つ
い
て
相
談
し
た
い

 etc.

ど
こ
に
相
談

　し
た
ら
い
い
の
？

市
役
所
の
窓
口
ガ
イ
ド

鹿児島市

つ
な
が
る
人
・
ま
ち 

 

彩
り
あ
ふ
れ
る

 
 
 

 
 
 
 
 
 

躍
動
都
市
・
か
ご
し
ま

ホームページ

市民便利帳
電子ブック版

市
役
所
・

各
支
所
マ
ッ
プ

暮
ら
し

安
心
安
全

産
業
・
し
ご
と

子
育
て
・
教
育

健
康
・
福
祉

環
境
・

ま
ち
づ
く
り

▶ P1

▶ P3

▶ P4

▶ P4

▶ P5

▶ P6

▶ P7

▶ P8

▶ P9

公
共
施
設

案
内

主
な

相
談
窓
口

表1､4は書体ないので、最後まで企画編集課にて作業してもらう。確認済み5/13
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